Hervé GUERIN

SAVOIR-FAIRE

* Ingénierie pédagogique

* Conception de formation

* Management des équipes de formation

* Animateur de formation polyvalent sur I’'ensemble des produits
digitaux Léni

* Spécialiste des solutions de gestion de plan

* Animateur de formation de formateur

Références

Parc des expositions

Palais des congres

Organisateur d’événement

Client France et Europe

Ville et agglomération multi espace

Responsable Formation

CONFIRME FORMATEUR

lent

EVENT TECH

Compétences :

Création de formation
« GSM

» Eole GSM

- GPS

» Visio GSM

* Klipso Map

Qualités:
+ Pédagoge ® ® ® ®
« Autonomie o000

« Aisance relationnelle ® ® ® ®



Sincére BRANDY lent
Expert Support Client

CONFIRME TELEFORMATEUR

SAVOIR-FAIRE EXPERT SUPPORT ,
Compétences :

+ GSM
* Expert technique sur logiciels 3G GSM/LNA + EOLEGSM
* Expert technique sur logiciel Web EOLEGSM
* Support logiciel de plan VisioGSM,KlipsoMap
* Support Logiciel Web KlipsoExhibition
* Scripts SQL ORACLE
* Recette logiciel 3G
* Maitrise de I'administration des ventes

Langues parlées :

* Francais ® ® ® ®

Qualités:

Références + Pedagogice @ ® ® ®

. - . * Autonomie ® ® ® ®
* Accompagnement des clients au quotidien au service support

e 25 ans d’expérience en assistance dont 22 ans en Evenementiel . .
P « Aisance relationnelle ® ® ® ®



Ay
Nara Patrick CHAN Iem

EVENT TECH
CONFIRME TELEFORMATEUR
SAVOIR-FAIRE DEVELOPPEUR .
Compétences :
» Développeur Delphi o
 SQL sur Oracle et PostGres * VisioGSM
*  Projet VisioGSM * KlipsoMap Opérationnel

* Projets pour manipuler les bases de données pour des exports
spécifiques ou des fusions de données

SAVOIR-FAIRE SUPPORT CLIENT Langues parlées :
* Expert support des logiciels de plan (VisioGSM, Mapexpo, KlipsoMap) .+ Francis © ® ® @
* Expert support sur Report Builder pour les logiciels 3G (GSM, GPS, GTI) . Anglais

* Expert support sur la synchronisation entre GSM et EoleGSM ®

Qualités:

Références * Pédagogie ® ® ® @

. ! * Autonomie ® ® ® ®
Domaine de compétence :

Les formations réalisées . .
e Aisance relationnelle ® ® ® @



\
Francois CARDINET len

EVENT TECH

CONFIRME FORMATEUR

SAVOIR-FAIRE PROJET Compétences :
* Gestion de projets . GPS

» Spécifications des besoins fonctionnels . GSM

* Planification des taches « EOLE GSM

* Suivi des plannings de livraisons et de recette « VISIO GSM

* Maitrise des KPI : colt, qualité, délais .

Klipso Exhibitions
Klipso Map Commercial
* Engagement

* Comité de Pilotage .

SAVOIR-FAIRE FONCTIONNEL
Langues parlées :

* Maitrise de la plateforme Propriétaire KLIPSO (CMS, Back office)

* Développement des plateformes exposants et d’espaces connectés . Francais ® ® ® ®

* Maitrise des applications métiers : lieux, salons . Anglais

* Maitrise de I'administration des ventes o0 O

Qualités:

Références * Pédagogie ® ® ® ®

Domaine de compétence : * Autonomie ® ® ® @
Les formations réalisées
MONTPELLIER EVENTS
SPL OCCITANIE EVENTS
DESTINATION NANCY
ALPEXPO

GROUPE S-PASS
SAVOIEXPO

VANNES TOURISME
SPACE

LIBRAMONT

TOURS

EXPONANTES

Etc...

e Aisance relationnelle @ @ @ @



Fouzia NACHAT len:

EVENT TECH
7 ans d’expérience
SAVOIR-FAIRE PROJET Compeétences :
* Accompagnement des clients « Klipso Exhibition
* Conseiller les clients dans leurs choix pour que leurs demandes « Gestion des inscriptions
soient techniquement réalisables visiteurs
* Planifier et suivre I'avancement des projets + Klipso Map Opérationnel
 Controéler I'adéquation des livrables avec le cahier des charges « Eole GSM
* Animer des réunions techniques avec d’autres prestataires i
* Formation des clients pour |'utilisation de nos outils Langues parlées :
SAVOIR-FAIRE FONCTIONNEL * Francas® ® ® ®
+ Anglais @ @
* Maitrise de la plateforme Propriétaire KLIPSO (CMS, Back office) - Arabe o @0 @ @

* Maitrise de I'administration des ventes
e Maitrise du KLIPSO MAP
* Maitrise de I'administration des ventes

Qualités:

+ Pédagoge ® ® ® ®
Références

« Autonomice o ® ® ®
Domaine de compétence :

Klipso Exhbition : » Aisance relationnelle ® ® ® ®
Comexposium, Sofins, Funéraire ,
Maison &Objet, ...

Gestion des inscriptions visiteur
Inter Rhéne , SSD, ALPEXPO,
TEXWORLD, Mécénat Musical



SAVOIR-FAIRE DEVELOPPEUR

* Développeur sous PICK de I'ancien logiciel ENGAGEMENT

* Développeur sous OMNIS de WINEXPO

* Expert SQL sur Oracle pour passer des scripts sur les bases de
données GSM, GPS, ENGAGEMENT

SAVOIR-FAIRE SUPPORT CLIENT

* Expert support des logiciels de gestion GSM, GPS, ENGAGEMENT

* Support Report builder pour les logiciels GSM, GPS, ENGAGEMENT
e Maitrise des applications métiers (lieux, salons)

* Maitrise de 'administration des ventes

* Maitrise des interfaces comptables (SAGE ou autres comptabilités)

ANNEXES

e Support et téléformation sur SAGE (comptabilité, moyens de
paiement, Immobilisations et états comptables et fiscaux)

e Support et paramétrage sur SAGE PAIE (mise en place DADSU, DSN,
bulletins simplifiées, Impots a la source)

Références

Domaine de compétence :
Les formations réalisées

N
Nicole FREDERIC PERRINEL lent

EVENT TECH

CONFIRME TELEFORMATEUR

Compeétences :

+ GSM
+ GPS
+ ENGAGEMENTS

Langues parlées :

* Francais g @ ®@ ®

Qualités:

+ Pédagogic® ® ® ®
+ Autonomie® ® ® ®

* Aisance relationnelle ® ® ® ®



)
Anthony Raffin lent

EVENT TECH

CONFIRME FORMATEUR

SAVOIR-FAIRE PROJET Compétences :

* Gestion de projets . o

+ Spécifications des besoins fonctionnels * Klipso Exhibitions
* Planification des taches

* Suivi des plannings de livraisons et de recette

* Maitrise des KPI : colt, qualité, délais

* Comité de Pilotage

Langues parlées :
SAVOIR-FAIRE FONCTIONNEL

* Maitrise de la plateforme Propriétaire KLIPSO (CMS, Back office) . ;Lagr;giasls oo oo
» Développement des plateformes exposants et d’espaces connectés L N

* Maitrise des applications métiers : lieux, salons

* Maitrise de I'administration des ventes

Qualités:

Références + Pédagogie ® ® ® ®

Conduite de projets Klipso * Autonomic @ @ @
Exhibitions

+ Comexposium

* Le Grand Pavois

+ Alpipro

+ Decidia

+ Salon Alpin

» Aisance relationnele ® ® ® ®

Conduite de projets Klipso Map
+ Comexposium
* Le Grand Pavois
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